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COMO ENVIAR UN COMPROBANTE ELECTRONICO VIiA EMAIL

En este caso, se explicard como enviar un comprobante ya sea una factura, boleta, nota de crédito
débito, cotizacidn o nota de venta via whatsapp. Lo primero que hay hacer es ubicar el comprobante
que queremos enviar vamos a hacer clic en enviar via whatsapp en el tablero del Dashboard o en la
siguiente URL.: https://facturalaya.com/sys/reportedocumentos.
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Aparecera la siguiente ventana donde podremos escribir el E-Mail del cliente. Si el cliente en
una oportunidad ya registré un correo electrénico, se colocara por defecto en el campo. Sin
embargo, puede editarse y colocar otro en caso gue sea necesario.

@ Enviar CPE el Correo del Cliente @ Enviar CPE el Correo del Cliente

Ingresa el Email del Cliente:

email_cliente@gmail.com

De igual forma, si necesitase enviar a mas de un correo electrénico ya sea dos, tres o cuatros
destinatarios. Lo que se debe es separar por comas de la siguiente manera:

@ Enviar CPE el Correo del Cliente

Ingresa el Email del Cliente:



https://facturalaya.com/sys/reportedocumentos
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Al final el tipeo, se da un click en ENVIAR MENSAJE y con ello se enviar el correo al cliente.
Aparecera un mensaje de confirmacion y en un tiempo aproximado de cinco minutos se recibira el E-
Mail.
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Envio Correcto

El email ha sido enviado correctamente, puede tomar hasta 5 minutos en
llegar al destinatario!
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